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 چک دستور ترخیص، ثبت گزارشات، تکمیل فرم آموزش به بیمار )پرستار(

 

آیا مدارک کامل و صحیح 

 است؟

 پایان

ورود به پرونده الکترونیک بیمار از طریق کد پذیرش و کنترل کردن مدارک و ورود 

 نیاز  )متصدی ترخیص( اطلاعات مورد

 

، فضای فیزیکی، منشی بخش، HIS: ریاست، ملزومات اداری، پرینتر، کامپیوتر، سیستم منابع

 مسئول ترخیص، مسئول بیمه، مسئول پذیرش، مددکاری، مسئول صندوق

 

دفتر بهبود کیفیت و 

 اعتبار بخشی

 تکمیل و کنترل اوراق پرونده )منشی بخش(

 

 پرونده به واحد ترخیص )منشی بخش(تحویل 

 

 خیر

تکمیل مدارک بیمار، تحویل صورتحساب به همراه بیمار جهت 

 پرداخت هزینه درمان )متصدی ترخیص(

 

ارجاع پرونده به بخش مربوطه جهت تکمیل / اصلاح )متصدی 

 ترخیص(

 بله

 (متصدی ترخیص)از منشی بخش دریافت پرونده اصلاح شده 

 

 ارائه کپی مدارک مددکاری  )بیمار(

 

 تایید مددکاری )ریاست/ مدیریت(

 

بیمار قادر به پرداخت 

 هزینه  است؟

امضاء برگه تخفیف و راهنمایی بیمار به 

 واحد صندوق )ریاست/مدیریت(

 

آموزش های حین ترخیص و  خارج کردن اتصالات و

 راهنمایی جهت خروج از بخش )پرستار(

 

 دریافت هزینه از بیمار خیر بله

 )متصدی ترخیص(

 خیر

هدایت بیمار به واحد مددکاری اجتماعی 

 )پرستار(

 

تکمیل برگه مددکاری و  ارسال به ریاست  

 )مددکار(

 

(Imam Hossein Hospital-Improve Quality- Clearance process) 

 ترخیص با رضایت شخصی)بیمار(

 بله

 ویزیت بیمار )پزشک(

 شروع

تکمیل شده،  HIS:فرم های سیستمخروجی

مدارک بررسی شده، صورتحساب صادر شده، 

 دفترچه بیمه بررسی شده، برگه ترخیص صادر شده
آیا با دستور پزشک ترخیص 

 میشود؟

: بخش های بستری، صندوق، ترخیص، همکاران فرآیند

 منشی بخش، مدارک پزشکی، مددکاری

 : مسئول واحد ترخیصمتولی فرآیند

 HIS: بیمار ترخیص نشده، فرم های خام، ورودی

 ترخیص نشده 
 


